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การประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

********************************************* 
หลักการประเมิน 

แนวคิด "Open to Transparency" ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก "เปิด" 
2 ประการ คือ "เปิดเผยข้อมูล" ของหน่วยงานภาครัฐเพื ่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ
ดำเนินงานได้ และ "เปิดโอกาส" ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนผู้รับบริการหรอืติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามสี่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเหน็ต่อหน่วยงาน
ภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ "เปิด" ทั้ง 6 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความ
โปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 

ทั้งนี้ การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖7 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน 
ปฏิบัติเพียงเพือ่ให้ได้รบัผลการประเมินทีสู่งข้ึนเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มกีารปรับปรงุพฒันา

ตนเองในด้านคุณธรรมและความโปรง่ใสเพื่อใหเ้กิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทจุริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน

ภาครัฐ ส่งผลใหห้น่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มผีลการประเมินผ่านเกณฑ์ (๕๘ คะแนนข้ึนไป) ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๘0 ตามที่กำหนดไว้ในแผนแมบ่ทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทจริตและประพฤติ

มิชอบ (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๘๐) ต่อไป 
เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย ๓ เครื่องมอื ดังนี้ 
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกายใน (Internal Integrity and Transparency : Assessment 

: IIT) 
เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูล 

จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน
ตนเองใน ๕ ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ ตัวช้ีวัดการใช้อำนาจ ตัวช้ีวัดการใช้
ทรัพย์สินของราชการ และตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต. 

๒.แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสยีภายนอก (Externa Integrity and Transparency Assessment: 
EIT) 

เป็นแบบวัดที่ใหผู้้ตอบเลอืกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมลูจาก 
ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรบัรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีตอ่หน่วยงานที่ 
ประเมิน ใน ๓ ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวช้ีวัดประสทิธิภาพการสือ่สาร และตัวช้ีวัดการ
ปรับปรงุระบบการทำงาน 

3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Qpen Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุบRL. เพื่อเช่ือมโยงไปสู่แหล่งที่

อยู่ชองการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์
ของหน่วยงานโดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน ๒ ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย ๕ ตัวช้ีวัด
ย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ



การส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวช้ีวัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย ๒ ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่การดำเนินการเพื่อ
ป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต) 
 
หลักเกณฑ์การประเมินผล 
1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน(Rating 
Score) โดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
    แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ(พ.ศ.2561-2580) 
ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ.2561-2565) ได้กำหนดค่าเป้าหมายของตัวช้ีวัดให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการ
ประเมิน ITA  ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 60  
 
 
 
 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของ องค์การบริหารสว่นตำบลหายโศก 

คะแนนภาพรวมหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลหายโศก : 90.60 คะแนน ระดบัผลการประเมิน ผ่าน 

 
 

 
 

 



การเปรียบเทียบผลการประเมิน ตั้งแต่ปี พ.ศ.2562 ถึง ปี พ.ศ. 2567 
 

 

 

  

 

 

 

 



ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ (จากคณะท่ีปรึกษา ผู้ประเมินผา่นระบบ ITA) 

ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 องค์การบริหารส่วนตำบลหายโศก 

หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนข้ึนไป แต่มี
คะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่งมผีลคะแนน
น้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อใหห้น่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมี
คะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 90.60 คะแนน 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรบัรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT)  

องค์การบริหารส่วนตำบลหายโศก ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ควรรักษามาตรฐานไว้  
และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะใน
การปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประ เด็นข้อคำถาม 
ดังต่อไปนี้  

i4 i5 i6 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการเรียกรับ หรือรับ หรือให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือเพื่อสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หน่วยงานควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบที่อาจเกิดขึ้น และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใดๆ เพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบน
หรือให้สินบนดังกล่าว อีกทั้ง ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้ชี้เบาะแสและร้องเรียนว่าการ
ทุจริต จากนั้นดำเนินการตามคู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรบัรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment: EIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลหายโศก ได้มีการดำเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงานควรรักษามาตรฐาน
ไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี ้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงานทั้งนี้ผ ู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะใน
ประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รบับริการหรอืติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

e4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานเรียกรับเงิน 
ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ หน่วยงานควรประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผูม้าติดต่อหรือรบับรกิารได้รับทราบ และควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบที่อาจเกิดขึ้น และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ  เพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับ



สินบนหรือให้สินบนดังกล่าว  และควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้ช้ีเบาะแสและรอ้งเรียน
ว่าการทุจริตน้ันเกิดข้ึนที่ภารกิจหรือบริการใด และดำเนินการตามคู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบต่อไป 

e6 e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความ
ชัดเจนเพียงพอ หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวย
ความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรงุข้อมลูพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานใหม้ีความครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน  

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลหายโศก ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมข้ีอเสนอแนะต่อการประเมนิ
ที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

ข้อ o16 หน่วยงานต้องแสดงข้อมูลสถิติการให้บริการของหน่วยงาน จำแนกเป็นรายภารกิจแสดงข้อมลูอย่างน้อย 6 
เดือนแรก โดยสามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมใน
ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2567 

**หากเดือนใดไม่มีผู้รับบริการให้แสดงสถิติเป็น 0 (ศูนย์) 

ข้อ o28 หน่วยงานต้องแสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน โดยแยกต่างหากจากช่องทางการร้องเรยีน
เรื่องทั่วไป 

ข้อ o29 หน่วยงานต้องแสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ โดยต้องจัดทำข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูล
ครอบคลุมในระยะเวลา 6เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 

 

 

 

 

 

 

 

 



1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

1) องค์การบริหารส่วนตำบลหายโศก ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ ผ่าน (90.60 คะแนน) ซึ่งเพิ่มขึ้น/ลดลง 
จากปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ที่ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ AA (84.57 คะแนน) คิดเป็นร้อยละ 6.03 
 (+6.03 คะแนน) 
2) สรุปผลการประเมินประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2566) ดังนี้ 
 

เครื่องมือ ตัวชี้วัด 2566 2567 การเปลีย่นแปลง 
 
 
        IIT 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 100 100 - 
2. การใช้งบประมาณ 100 100 - 
3. การใช้อำนาจ 100 100 - 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.33 100 เพิ่มข้ึน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100 100 - 

 
       EIT 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 98.02 98.61 เพิ่มข้ึน 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.12 99.79 เพิ่มข้ึน 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 98.02 98.50 เพิ่มข้ึน 

 
      OIT 

9. การเปิดเผยข้อมูล 72.50 77.86 เพิ่มข้ึน 
10. การป้องกันการทุจริต 53.75 77.86 เพิ่มข้ึน 

   คะแนนเฉลี่ย 84.57 90.60 เพิ่มข้ึน 
 ระดับการประเมิน B ผ่าน  

 
3) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด คือการใช้งบประมาณ , การใช้อำนาจ,การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต  
    3.1 ตัวช้ีวัดที่ 2,3 และ 5 
4) จุดแข็ง : ตัวช้ีวัดที่ได้รับการประเมินเพิ่มข้ึน และได้รับคะแนนมากกว่า 80 คะแนน คือ 
 4.1 ตัวช้ีวัดที่  2  การใช้งบประมาณ 
 4.2 ตัวช้ีวัดที่  6  คุณภาพการดำเนินงาน 
 4.3 ตัวชีวัดที่  7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 4.4 ตัวช้ีวัดที่  8  การปรับปรุงระบบการทำงาน 
5) จุดอ่อน : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินเพิ่มข้ึน แต่มีค่าคะแนนน้อยกว่า 80 คะแนน คือ 
 5.1 ตัวช้ีวัดที่..................-............................ 
6) จุดอ่อน : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินลดลง คือ 
 6.1 ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
 6.2 ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 6.3 ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
 6.4 ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
 
 
 



2. ประเด็นท่ีควรพัฒนา  
 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
- - - 

 
3.ประเด็นท่ีควรปรับปรุงแก้ไข  
  

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 1.หน่วยงานควรดำเนินการจัดทำ

คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบ ัติงาน 
หร ือการให ้บร ิการ โดยระบ ุทั้ง
ข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในแต่ละ
ขั้นตอน เผยแพร่ให้บุคคลภายนอก
ได้ทราบ 
2.หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจ
หรือบริการใดภายในหน่วยงานที่
เกิดการให้บริการแก่ผู ้ที ่มาติดต่อ
หรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
จากน ั ้นจ ึ งพ ัฒนาช ่องทางการ
ให ้บร ิการในร ูปแบบออนไลน์  
หน ่วยงานควรระบ ุข ั ้นตอนการ
ให้บริการไว้ในคู ่มือหรือมาตรฐาน
การให้บริการ โดยละเอียดให้แก่
บ ุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับ
ทราบ  
3.หน่วยงานควรเป ิดโอกาสให้
ประชาชนและบุคคลภายนอก เข้า
มาม ีส ่วนร ่วมในการดำเนินงาน 
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมลู 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน 
O16 ข้อมูลเชิงสถิติการใหบ้รกิาร 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.5  การส่งเสริม
ความโปร่งใส 
O28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทจุริตและประพฤติมิชอบ 
O29 ข้อมูลเชิงสถิตเิรื่องรอ้งเรียน
การทจุริตและประพฤติมิชอบ 

1.หน่วยงานต้องแสดงข้อมูลสถิติ
การใหบ้ริการของหน่วยงาน 
จำแนกเป็นรายภารกจิแสดงข้อมลู
อย่างน้อย 6 เดือนแรก โดย
สามารถจัดทำข้อมลูเป็นแบบราย
เดือน หรอืรายไตรมาส หรือราย 6 
เดือน ที่มีข้อมลูครอบคลมุใน
ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 
2567 
2.หน่วยงานต้องแสดงช่องทางที่
บุคคลภายนอกสามารถแจง้เรื่อง
ร้องเรียนเกี่ยวกับการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์
ของหน่วยงาน โดยแยกต่างหาก
จากช่องทางการร้องเรียนเรื่องทั่วไป 
3.หน่วยงานต้องแสดงข้อมูลสถิติ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานให้ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบ โดยต้องจัดทำข้อมลู
เป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส 
หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมลู
ครอบคลมุในระยะเวลา 6เดอืนแรก
ของปี พ.ศ. 2567 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลหายโศก อำเภอพุทไธสง 
จังหวัดบุรีรัมย์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 จากการวิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.
2567 นำมาสู่ข้อเสนอแนะในการกำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ 
องค์การบริหารส่วนตำบลหายโศก ดังนี ้
 

มาตรการ/ 
แนวทาง 

วิธีการดำเนนิการ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

การติดตามผล 
การดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. ตัวช้ีวัดที่ 6 
คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

1. ดำเนินการจัดทำคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือ
การให้บร ิการ โดยระบุทั้ง
ข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ใน
แต่ละขั ้นตอน เผยแพร่ให้
บุคคลภายนอกได้ทราบ 
2. ให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อ
หรือร ับบริการอย่างไม่เท่า
เทียมกัน จากนั ้นจึงพัฒนา
ช่องทางการให ้บร ิการ ใน
รูปแบบออนไลน์ หน่วยงาน
ค ว ร ร ะ บ ุ ข ั ้ น ต อ น ก า ร
ให ้บร ิการไว ้ในค ู ่ ม ือหรือ
มาตรฐานการให้บริการ โดย
ละเอียดให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ได้รับทราบ  
3.เปิดโอกาสให้ประชาชน
และบุคคลภายนอก เข้ามามี
ส ่วนร ่วมในการดำเนินงาน 
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ 
 

ตลอด 
ปีงบประมาณ 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด ำ เ น ิ น ง า น ต่ อ
ผู้บังคับบัญชา 

ทุกสำนัก/กอง 

 
2.ตัวช้ีวัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล 

 

1.กำชับผู้ที่เกี ่ยวข้องในการ
ดำเนินการเปิดเผย ข้อมูลที่
ประชาชนควรรับทราบอย่าง
ชัดเจนและ เพียงพอ 
2 . พ ั ฒ น า เ ว ็ บ ไ ซ ต ์ ข อ ง
หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
 

 
ตลอด 
ปีงบประมาณ 

 
รายงานผลการ
ดำเนินงานต่อ
ผู้บังคับบญัชา 

 
ทุกสำนัก/กอง 

 



รายงานผลการดำเนินตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลหายโศก อำเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย์ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 ตามที่ได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลหายโศก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และได้กำหนด
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลหายโศก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยได้ขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปรง่ใส
ภายในหน่วยงาน ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนนิการ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

การติดตามผล 
การดำเนนิการ 

ข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ 

1.คุณภาพการดำเนินงาน 1. ดำเนินการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ โดยระบุทั้ง
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในแต่ละขั้นตอน 
เผยแพร่ให้บุคคลภายนอกได้ทราบ 
2. ให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ
อย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่อง
ทางการให ้บร ิการในร ูปแบบออนไลน์ 
หน่วยงานควรระบุขั้นตอนการให้บริการไว้
ในคู ่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ โดย
ละเอียดให้แก่บ ุคลากรภายในหน่วยงาน 
ได้รับทราบ  
3 . เ ป ิ ด โ อ ก า ส ใ ห ้ ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ
บุคคลภายนอก เข้ามามีส ่วนร ่วมในการ
ดำเนินงาน โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ 
 

ปี 2568 1. คู่มือการปฏิบัตงิาน 

2. การเผยแพร่ข้อมลู คู่มอื
ประชาชน 

 3. รายงานผลการ ประเมิน
ความพึงพอใจ  

- รายงานผลการดำเนินงาน 
 

 

- ควรนำผลการ ประเมิน ITA 

มาใช้ใน การปรับปรุงและ 

พัฒนาการดำเนินงานของ 
อบต. 

ทุกสำนัก/กอง 

2.การเปิดเผยข้อมูล  1.กำชับผู ้ท ี ่ เก ี ่ยวข้องในการดำเนินการ
เปิดเผย ข้อมูลที่ประชาชนควรรับทราบอยา่ง
ชัดเจนและ เพียงพอ 
2.พ ัฒนาเว ็บไซต ์ของหน่วยงานให้เป็น
ปัจจุบัน 
 

ปี 2568 1.ออกคำสั่งคณะทำงาน  

2.จัดทำและเผยแพร่ข้อมลูที่
ประชาชน ควรทราบอย่าง
ครบถ้วน 

 3.ติดตามผลการประเมิน ITA 

-ควรนำผลการ ประเมิน ITA 

มาใช้ใน การปรับปรุงและ 

พัฒนาการดำเนินงานของ 
อบต. 

ทุกสำนัก/กอง 



 
 

ส่วนท่ี ๓ การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 

       “ไม่มีข้อจํากัดของหน่วยงาน” ในการดำเนินการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 


